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기관 
소개

한국예술인복지재단은
예술인 복지에 대한 체계적이고 종합적인 지원을 
함으로써 예술인들의 창작활동을 증진하고 예술
발전에 기여함을 목적으로 「예술인 복지법」에 따
라 2012년도에 설립된 문화체육관광부 산하 공
공기관입니다.
예술인의 직업적 지위와 권리 보호’와 ‘예술인

의 복지 증진’을 목표로 예술인의 생활 안정을 도
모하고 예술인이 보다 나은 환경 속에서 예술활동
에 전념하며, 예술의 사회적 역할을 환기하고 예술
인이 우리 사회에 기여해 나갈 수 있는 기반을 조
성하고자 합니다.

미션

예술인의 권리 보호 및 
복지 지원으로 	

예술 발전에 이바지

비전

따뜻한 복지지원, 	
든든한 권리보장, 	
행복한 예술인

슬로건

예술인이 믿고 	
의지할 수 있는 친구

경영목표

예술생태계 회복과 	
재단 체제의 전환 준비

⁕ �안정적 예술활동 	
지원 확대
⁕ �예술인 맞춤형 생활
안전망 강화
⁕ �뉴노멀 대응 	
창작자립기반 지원

⁕ �공정한 예술환경 	
조성 강화
⁕ �예술인 사회보장체계 	
확립

⁕ �예술인복지 거버넌스 
활성화
⁕ �혁신을 통한 	
성장동력 발굴

⁕ �사회적 가치 실천 
고도화
⁕ �합리적인 조직 및 	
인사운영

조화·협력
Harmony

H O P E
열린사고
Open-mind

전문가 지향
Professionalism

윤리·공정
Ethics&Fairness

가 치핵 심

안정·자립의 	
예술활동 기반 	
구축

예술인의 	
인권 및 	

사회적 권익 향상

지속가능한 	
예술인 	

성장환경 조성

신뢰·공감의 	
선진경영체계 	
확립

목 표전 략

과 제전 략

기관 소개
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한눈에 보는 2023년 주요 성과

사업
성과

1	� 예술활동증명 제도 개선 
(’23.6.30. 「예술인 복지법」 시행규칙 개정 시행)

2023년, 재단은 예술인들이 보다 안정적으로 
예술활동을 이어갈 수 있도록 예술활동증명 제
도 개선을 시행했습니다. 특히나 2020년 시작
된 코로나로 인해 많은 예술인이 어려움을 겪
었던 만큼, 유효기간을 코로나19 기간만큼 자
동 연장해 많은 예술인들이 멈춤 없이 예술인복
지혜택을 받을 수 있도록 했습니다. 또한 예술
분야, 실적제출 기간에 따라 장르별로 상이했던 
예술활동증명 유효기간을 5년으로 단일화하여 
예술인들의 편의성을 높이고, 예술활동증명 누
적 완료기간이 20년을 초과하는 예술인은 꾸준
히 직업예술인으로 활동했음을 인정하여 더 이
상 재신청할 필요 없이 평생 동안 예술활동증명
이 유효하도록 개선했습니다. 

2	 큰 변화를 맞은 예술인패스
공연, 전시, 생활 속 할인혜택을 받을 수 있는 카
드인 예술인패스 또한 예술인들의 문화예술 향
유 기회를 확대하고 사용 편의성을 높이기 위해 

대폭 개선되었습니다. 
먼저 예술인패스 카드의 유효기간을 없애 

한번 발급받으면 평생 사용할 수 있게 되었습니
다. 그리고 한번이라도 예술활동증명을 완료했
거나 예술인패스를 발급받은 이력이 있다면 현
재 만료되었더라도 예술인패스를 발급받을 수 
있도록 해 좀 더 많은 예술인들이 혜택을 받을 
수 있도록 개선했습니다. 또한 금융기관과의 연
계를 통해 예술인패스 체크카드를 런칭해 전용 
할인몰, 산재보험 가입 등 다양한 혜택을 제공
했습니다. 

	 �예술인패스 카드 발급 대상	
(’23.9.4. 시행)

➀	 �한 번이라도 예술활동증명을 완료한 
예술인(유효자, 만료자 모두) 	
*신진예술인 포함

�➁	 �한 번이라도 예술인패스를 발급받았던 
사람(현재 만료되었더라도 재발급 가능)

➂	 학예사, 문화예술교육사 자격증 취득자
➃	 미술관/박물관의 관장 또는 설립자

3	 예술인 주거공간 지원사업 시작
2023년, 재단은 예술인의 안정적인 주거복지
를 위한 주거공간 지원사업을 시작했습니다. 이 
사업은 한국토지주택공사(LH)가 기존에 매입
한 주택을 예술인의 활동특성을 반영한 특화형 
임대주택으로 조성하여 시중 가격의 50% 이하
의 저렴한 임대료로 공급하고, 입주자 대상 커뮤
니티 프로그램을 운영하여 거주하고 있는 다양
한 분야의 예술인과의 협업 기회를 제공합니다. 

4	� 예술인 권리보장센터 개소 및 재단 사무
공간 이전

2022년 9월에 「예술인권리보장법」이 시행되
었음에도 별도의 상담·신고접수, 조사 공간이 
부재하여 어려움이 있었지만, 2023년 12월 19
일 <예술인 권리보장센터>를 개소하며 독립된 
공간을 갖춤으로써 더욱 적극적으로 예술인의 
권리보호 업무를 수행할 수 있게 되었습니다. 예
술인 권리보장위원회의 심의·의결, 피해구제 단
계에 이르기까지 권리침해로부터 예술인을 보
호하는 통합 창구인 예술인 권리보장센터는 서

울역과 연결된 서울스퀘어 빌딩 3층에 위치하
여 대중교통 접근성이 매우 높고, 사건 당사자의 
분리를 고려한 독립된 상담·조사실과 사건심의·
의결 공간을 별도로 갖추고 있습니다. 
개소식에는 유인촌 문화체육관광부 장관과 

박영정 한국예술인복지재단 대표, 예술인 권리
보장위원회 위원들을 비롯해 다양한 문화예술
계 단체 대표들이 참석했습니다. 유인촌 장관은 
개소식에서 “‘예술인 권리보장센터’를 통해 예
술인들을 권리침해 행위로부터 폭넓게 보호할 
수 있을 것으로 기대한다”며 “앞으로 문체부도 
불공정 계약 등 권리침해가 발생했을 때 예술인
들을 두텁게 보호하고, 나아가 권리침해 행위를 
예방하는 데 최선을 다하겠다”고 밝혔습니다. 
한국예술인복지재단은 예술인 권리보장센터의 
원활한 운영을 위해 같은 공간으로 이전해 심리
상담, 소송지원 등 재단이 진행하는 다양한 사업
들과의 유기적 연계를 위해 노력하고 있습니다. 

개소식 사진



5

Korean A
rtists W

elfare Foundation

2023 A
nnual Report

창작준비금지원사업

사업
성과

창작준비금지원사업-창작디딤돌
신진예술인 창작준비금지원사업-창작씨앗

지원인원

Korean A
rtists W

elfare Foundation

예술인의 직업 사이클과 특수성을 고려해 창작을 
위한 준비단계를 지원하는 사업으로, 예술인이 안
정적으로 창작활동을 이어나갈 수 있는 환경을 조
성하는 것을 목적으로 합니다. 
창작준비금지원사업은 일반 예술활동증명을 

완료한 예술인을 대상으로 하는 창작디딤돌과 신
진예술인 예술활동증명을 완료한 예술인을 위한 
창작씨앗, 두 가지 트랙으로 진행됩니다.
신청인 본인의 소득인정액이 120% 이내면 

신청할 수 있으며, 사회보장정보시스템을 통한 소
득인정액 조회를 통해 소득인정액이 낮은 순으로 
지원합니다. 창작디딤돌의 경우 격년으로 1인당 
300만원을, 창작씨앗은 생애 1회 200만원을 지
원합니다. 2023년 창작디딤돌을 통해 20,000명
의 예술인을, 창작씨앗을 통해 3,000명의 신진예
술인을 지원했습니다.

1인당 지원금

2,000,000원

신진예술인 창작준비금지원사업-창작씨앗

2023

3,000명

2022

3,000명

2021

3,000명

1인당 지원금

3,000,000원

지원인원

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

3,523명
4,000명 4,014명

4,501명
5,500명

15,260명

21,000명
20,000명

17,998명

창작준비금지원사업-창작디딤돌
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예술인파견지원-예술로 사업

사업
성과

<예술인파견지원-예술로 사업>은 예술인과 사회
(기업·기관 등)와의 협업을 기반으로 예술인에게 
다양한 활동 기회 및 활동비를 제공함으로써 새로
운 직무영역 개발을 통한 적극적 예술인 복지를 구
현하는 것을 목적으로 하고 있습니다. 
예술인들은 개인의 예술적 역량과 기업·기관

의 이슈(니즈)를 접목하여 서로 윈윈할 수 있는 협
업 주제를 선정하고, 활동 초기 탐색, 관찰을 통해 
다양한 프로그램을 기획, 실행합니다. 이를 위해 
재단은 6개월 간 리더예술인에게 월 140만원, 참
여예술인에게 월 120만원의 활동비와 교육, 매칭 
등을 지원하고 있습니다. 
2023년 예술로 사업은 공모를 통해 개별 선

정된 기업·기관과 예술인이 매칭되어 활동하는 ‘협
업사업’, 기업·기관과 예술인이 사전에 팀을 이루
어 참여하는 ‘기획사업’, 공모를 통해 선정된 지역
문화재단이 자율적으로 운영하는 ‘지역사업’으로 
운영되었습니다. 
총 996명의 예술인이 200개 기업·기관과 함

께 조직문화, 홍보·브랜딩, 콘텐츠 개발, 공간개선·
활성화, 사회공헌, 지역사회 개발 등의 다양한 영
역에서 예술협업활동을 전개했습니다. 
2023년에는 예술로 사업의 책임멘토단을 도

입하여, 예술로 ‘협업사업’, ‘기획사업’ 참여 팀과 
멘토를 매칭해 보다 내실있는 활동이 진행될 수 있
도록 지원했으며, 성과공유회를 개최하여 총 5개 
팀을 우수사례로 선정하여(문화체육관광부 장관
상 1개, 기관장 4개) 사업 참여동기 및 협력활동의 
질적 제고를 위해 노력하였습니다. 

1,400,000 원

참여예술인

1,200,000원

2023년 사업 참여 현황 2023년 지역사업 참여예술인 현황리더예술인(약 6개월간 매월 활동비) 

1인당 지원금 1인당 지원 내용

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

509명

1,014명 1,000명 1,000명 1,001명 1,023명 1,000명 996명1,002명

2014

337명

2014-2023년 누적 참여인원 8,882명

996

200
396

26

80

94

130

470

협업사업

협업사업

기획사업

기획사업

지역사업

지역사업

예술인 기업·기관

부산

대구

울산

광주

대전
충남

강원

충북

전북

전남

경북

경남

40

70
25

70

30
25

20

40

50

50

30

20
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사업
성과

예술인 역량강화 지원

신진예술인이 안정적으로 예술활동을 지속할 수 
있도록 지원하는 <예술인 역량강화 지원> 사업은 
2018년부터 시행되어 2020년까지 예술인들이 
사회적 역할의 경험을 확대할 수 있도록 현장실습
을 진행했습니다. 2021년에 신진예술인 예술활동
증명이 도입되며 사업대상 및 구조를 전면 개편하
였고, 신진예술인이 현업예술인으로 살아가기 위
한 기본역량강화 및 공공지원 접근성 제고에 요구
되는 역량강화를 목적으로 온라인 강의와 멘토링 
프로그램(기획서 작성법, 포트폴리오 작성법)으로 
구성하여 운영하고 있습니다. 
2023년에는 예비/현업 예술인 대상으로 <기

획서 작성>, <예술과 공공지원>이라는 주제로 온
라인 강의를 진행하였으며, 공모를 통해 선정된 86
명의 신진예술인을 대상으로 <기획서 작성법: 기
획으로 예술하기>와 <포트폴리오 작성법: 나의 작
업 아카이빙 정리법> 등 2개의 멘토링 프로그램을 
운영하였습니다.
또한 멘토링 후속 프로그램으로 2박3일 네트

워킹 캠프 <두드림, RAP>을 도입해 신진예술인 
40명이 참여했습니다. 이 네트워킹 캠프를 통해 
온라인으로만 진행됐던 멘토링을 확장, 신진예술
인 간 교류 및 소통의 장을 마련하여 사업 만족도 
제고를 위해 노력하였습니다. 

2,242 명

예술인 역량강화 지원 누적 인원 

2018 2019 2020 2021 2022 2023

217
201

407

440

525

452

(단위: 명)
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예술인 권리보장 환경 조성 / 예술인 신문고

예술인 권리보장 환경 조성 사업은 예술인 신문고 
운영, 법률상담, 성희롱·성폭력 피해 지원 등을 통
해 공정한 예술생태계를 조성하여 예술인들이 예술
활동을 안정적으로 할 수 있는 기반을 마련합니다.
<예술인 신문고> 운영을 통해 「예술인의 지위

와 권리의 보장에 관한 법률」(이하 「예술인권리보
장법」)상 권리침해행위 및 성희롱·성폭력 피해 신
고를 상담·접수하고 있습니다. 출연료 미지급, 불
공정 계약 조건 강요, 성폭력·2차 가해로 인한 피해 
등 총 169건의 신고사건을 접수하였으며 1,016건
의 법률상담을 진행했습니다. 
또한 2018년 6월 시작된 예술인 성희롱·성폭

력 피해 신고·상담센터는 전용 유선상담창구(02-
3668-0266)를 운영하고 있으며, 2023년에는 
56건의 성희롱·성폭력 피해 지원(법률/심리상담/
의료비지원 등) 업무를 수행했습니다.
2023년 12월 19일에는 <예술인 권리보장센

터>를 개소해 독립된 공간을 갖춤으로써 보다 적
극적으로 예술인의 권리보호 업무를 수행할 수 있
게 되었습니다. 예술인 권리보장센터는 서울역과 
연결된 서울스퀘어 빌딩 3층에 위치하여 대중교
통 접근성이 매우 높고, 사건 당사자의 분리를 고
려한 독립된 상담·조사실과 사건심의·의결 공간을 
별도로 갖추고 있습니다. 더불어 예술인권리보장
시스템(sinmungo.kawf.kr)을 개발·오픈하여 권
리침해 행위 및 성희롱·성폭력 피해에 대한 상담부
터 신고접수까지 원스톱으로 접수하고 처리할 수 
있도록 했습니다. 
사업 운영에 더하여 「예술인권리보장법」 시행 

1주년을 맞아 더 많은 예술인 권리보장 인식을 확
대하기 위한 제도홍보 캠페인을 진행하였습니다. 
웹툰, 카드뉴스 등 홍보물 7종, 실제 사업에 참여
하고 있는 예술인 출연한 영상 홍보물 5종을 시리
즈로 제작하여 온라인 캠페인을 진행하고 제주해
비치아트페스티벌, 캐릭터라이선싱페어 등 예술
행사에 홍보부스를 설치하여 직접 예술인들을 만
났습니다. 또한 리플릿 및 포스터 5종을 145개 기
관 및 협단체에 배포하였습니다. 이러한 캠페인 추
진을 통해 예술인 권리보호를 위한 제도적 노력과 
중요성을 알리고 장기적으로 예술인들의 권리보
장이 강화될 수 있도록 노력했습니다.  

예술인 신문고 신고건수

성희롱·성폭력 피해지원 현황

2021

216

2021

92

2022

110

2022

68

2023

169

2023

56

(권리보장법 시행 
2022.9.25.~ 43건)

(단위: 건)

(단위: 건)

(권리보장법 시행 2022.9.25.~ 43건)
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서면계약 체결 확대

재단은 예술계에 공정한 계약 문화를 정착시키기 
위해 ‘서면계약 체결 확대’ 사업을 추진하여 구두 
계약 및 무계약 등 예술계의 불공정한 계약 관행
을 개선하고, 예술인들이 더욱 안전하게 활동할 수 
있는 환경을 조성하는 데 중점을 두고 있습니다.
무엇보다 서면계약 신고·상담창구를 통해 예

술인들이 겪는 계약 문제를 신속하게 해결하기 위
해 노력했습니다. 서면계약 미작성 등 예술인들이 
직면한 서면계약 위반 사항에 대해서 신고접수를 
받았으며, 또한 이러한 문제 발생을 예방하기 위
해 계약 체결 전 서면계약 상담을 적극적으로 진
행했습니다. 예술인권리보장시스템(sinmungo.
kawf.kr)으로 신고접수 창구를 통합하고 상담, 접
수 과정에서 필요시 예술인 신문고 신고로 연계하
고 있습니다. 이러한 노력의 결과로, 2023년 한 
해 동안 총 1,016건의 법률상담을 제공하며 예술
인들의 권리보호에 앞장섰습니다.
더불어 서면계약 체결 확대를 위해 언제 어디

서나 온라인으로 간편하게 이용할 수 있는 ‘전자계
약 체결 서비스‘를 지원하고 있습니다. 민간기업의 
전자계약 서비스를 문화예술사업자가 활용할 수 
있도록 지원함으로써, 예술인들이 쉽고 빠르게 서
면계약을 체결할 수 있도록 돕는 중요한 도구로 자
리 잡았습니다.

서면계약 위반 신고건수 법률상담·컨설팅 (단위: 건)

23 30 19
50

2020 2021 2022 2023

전자계약 체결 지원건수 (단위: 건)

170

74

188

2021 2022 2023

86 73

136

258

366

529

801

1,019

957

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1,016
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예술인 권리보호 교육

<예술인 권리보호 교육>은 표준계약서 보급을 통
해 예술 현장의 무계약, 구두 계약 등 불공정한 계
약 관행을 개선하고, 예술계 내 성폭력 예방과 성
평등 인식 제고를 위한 제도적 기반을 마련하는 사
업입니다. 사회구성원이자 직업인으로서 예술인
의 권리를 보호하여 건전한 계약문화정착에 기여
하고 예술계 성폭력 근절을 위한 환경을 조성하는 
데에 목적을 두고 있습니다.
재단은 예술인이 자신의 권리를 지킬 수 있도

록 예술인, 예비예술인(예술대학교 및 예술중·고등
학교 학생), 예술사업자를 비롯하여 문화예술분야 
종사자를 대상으로 계약 및 저작권, 노동인권 교육
을 진행했습니다. 예술 분야별 계약 교육인 「예술 
계약 제대로 시작하기!」 특강을 줌(ZOOM)을 활용
한 실시간 비대면 형식으로 상하반기에 진행했으
며, 찾아가는 예술인 권리보호 교육, 온라인 동영상 
교육 등 다양한 방식의 교육을 제공했습니다. 더불
어 성희롱·성폭력 예방교육 전문 강사 양성에 이은 
관리 운영을 통해 예술인 맞춤형 교육을 추진할 수 
있는 기반을 마련하고 있습니다. 
2023년 「예술 계약 제대로 시작하기!」 특강

은 총 1,496명이 수료했고, 전국의 다양한 예술 
현장에서 이루어진 ‘찾아가는 예술인 권리보호 교
육’을 통해 150회에 걸쳐 총 6,133명이 교육에 참
가했습니다.
예술인이 언제 어디서나 편리하게 수강할 수 

있는 ‘온라인 동영상 교육’은 모든 강좌에 수어·문
자 통역을 도입하여, 예술인이라면 누구나 장애 여
부에 관계없이 교육을 받을 수 있는 환경을 마련했

습니다. 모든 분야의 예술인들에게 필요한 계약 지
식을 담은 ‘예술 계약의 이해’ 강좌를 신설하였고, 
대상자별 ‘예술인권리보장법 시행, 무엇이 달라지
나?’, ‘문화예술계 성희롱·성폭력 예방교육‘ 등 예
술인을 둘러싼 예술환경과 최신 법·제도 정보로 이
뤄진 다양한 강좌를 상시 학습이 가능한 이러닝 시
스템으로 제공하여 2023년에만 총 33,940명이 
온라인 교육을 수강했습니다.
2015년부터 2023년까지 총 946회의 찾아

가는 교육이 진행되었으며, 온오프라인 교육에 참
여한 인원은 누적 77,865명에 달하고 있습니다. 
표준계약서 활용과 더불어 예술인의 실무 대응능
력을 높일 수 있는 교육에 대한 중요성과 관심이 
점점 높아지고 있는 것을 확인할 수 있었습니다.

1,404 2,256 1,683 2,020

4,517

14,639

23,419

27,189

40,073

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

136

4,3811,404 2,256 1,683 2,020

9,184

15,547

19,058

33,940

5,455

7,872 8,131

6,133

■ 온라인 교육
■ 찾아가는 교육
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예술인 심리상담 지원

예술활동 중 생길 수 있는 예술인의 다양한 스트레
스 해소 및 마음건강을 위한 심리상담 지원 사업
입니다. 전국의 심리상담 전문기관 및 전문가 인
력풀을 활용한 예술인 맞춤형 심리상담을 제공하
여 창작의욕을 높이고 예술활동을 지속할 수 있도
록 돕습니다. 
예술인은 엄선된 심리상담 지정기관에서 정신

건강임상심리사 자격을 소지한 전문가에게 심리
검사 및 최대 12회의 개인 심리상담을 받을 수 있
으며, 2023년에는 전국의 40개의 심리상담 기관
을 지정해 운영했습니다. 
2023년에는 개인심리상담 신규신청(지원) 

1,433명을 포함해 총 1,716명을 지원했습니다. 
개인 심리상담을 종료한 예술인을 대상으로 소그
룹 집단상담을 98회 운영하여 417명의 예술인이 
참여, 예술인 간 심리적 지지와 교류의 장을 지속
적으로 마련하였습니다. 
또한 주변에 심리적 어려움으로 자살을 고민

하는 예술인을 조기에 발견해 전문기관의 상담 및 
치료를 받을 수 있도록 연계해주는 생명지킴이의 
역할에 대해 배우는 ‘예술인 자살예방 교육’을 4
회 운영하여 123명의 예술인이 참여했습니다. 특
히 참여형 프로그램을 추가한 교육을 시범적으로 
운영하여 예술인에게 실질적으로 도움이 될 수 있
도록 노력하였습니다. ‘예술인 자살예방 교육’은 
2021년 도입한 것으로, 예술인들이 서로의 심리
적 어려움을 알아보고 지켜줄 수 있는 방법을 나누
기 위해 노력하고 있습니다.
또한 예술인과 상담가가 기록한 그 동안의 심

리상담 사례를 모은 <내마음의 꽃이 피었습니다> 
책자를 제작하여 같은 심리적 어려움을 겪고 있는 
예술인들에게 도움이 될 수 있도록 배포했습니다.

121

359

691

1,066

844 827

1,517 1,543

1,728

2,256

20152014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

81

223

549

734

684 604

1,293
1,306

1,316

1,716

40 136 142

332

160
223 224 237

412

540

■ 개인상담
■ 집단상담 및 교육

40 개

전국 심리상담 지정기관 

10,952 명

2023년 누적인원 (단위: 명)
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<예술인 국민연금 보험료 지원>은 예술활동에 대
한 표준계약을 체결한 기간 내에 납부한 국민연금
의 일부를 지원하는 사업입니다. 
이 사업을 통해 재단은 예술인의 국민연금 보

험료 부담을 완화하고 국민연금 가입을 유도하여 
예술인의 사회안전망 편입에 기여하였으며, 표준
계약 체결 조건부 지원을 통해 공정한 계약체결 문
화 확산을 위해 노력해 왔습니다. 
표준계약을 체결한 예술인과 문화예술사업자

가 부담해야 할 국민연금 보험료의 30~50%를 지
원하고, 프리랜서 예술인이 표준계약 관련 교육을 
이수한 경우 최대 3개월까지 보험료의 50%를 지
원했습니다. 

예술인 국민연금 보험료 지원

11,192명

2023년 누적 지원인원 (단위: 명)

20152014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

 191

577

984

1,306

1,138
1,092

1,504 

1,294

1,545 1,561
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사업
성과

예술인 고용보험 안내창구 운영

2020년 12월 10일에 예술인 고용보험이 도입된 
이후, 재단은 제도가 현장에 안착할 수 있도록 다
양한 교육과 홍보, 상담업무를 담당하고 있습니다. 
예술현장에서 예술인 고용보험 제도를 쉽게 이해
할 수 있도록 안내창구를 운영하며 연중상시로 온
오프라인 상담과 찾아가는 설명회 등을 진행했습
니다. 
2023년 예술인 고용보험 안내창구를 통해 이

루어진 상담건수는 총 3,640건이며 30회의 찾아
가는 설명회를 통해 예술현장에 직접 찾아가 예술
인 고용보험에 대한 상세 안내를 진행했습니다. 
또한 예술인 고용보험 제도 안내책자, 고용보

험료 모의계산기 등의 온오프라인 안내 콘텐츠를 
제작해 예술인들이 언제 어디서나 예술인 고용보
험에 대한 정보를 쉽게 얻을 수 있도록 지원했습
니다. 

예술인 고용보험 상담 건수 (단위: 건)

4,366
4,217

3,640

2021 2022 2023

누적 81 회

찾아가는 설명회 건수
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예술인 산재보험 신규가입 현황 (단위: 명)

201520142013 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

예술인 산재보험 가입 지원

사업
성과

재단은 2012년 11월, 「예술인 복지법」 및 「산업재
해보상보험법」 시행령 시행과 함께 예술인 산재보
험 사무대행기관으로 지정되어 예술인의 산재보
험 가입을 지원하기 시작했습니다. 
예술인은 ‘중소기업사업주’ 방식으로 산재보

험 가입이 가능하며, 1등급~12등급의 보험료 중 
원하는 보험료를 선택할 수 있습니다. 산재보험에 
가입 시 요양급여, 휴업급여, 장해급여, 간병급여, 
상병보상연금, 직업재활급여, 유족급여 및 장례비 
등의 혜택을 받을 수 있습니다.
재단은 예술인의 산재보험 가입 및 해지, 증명

원 발급 등 산재보험과 관련된 행정절차를 편리하
게 처리할 수 있도록 지원하고 있으며 일반 근로자
와는 달리 산재보험료 전액을 본인이 부담해야 하
는 예술인들의 산재보험료를 50~90% 환급 지원
함으로써 예술인의 경제적 부담을 줄이고 사회안
전망 강화를 위해 노력하고 있습니다. 
2023년에는 예술인 산재보험 찾아가는 설명

회를 16회 진행하고, 안내책자, 리플릿, 카드뉴스, 
홍보영상 등을 제작하여 산재보험 제도의 홍보와 
이해도 제고를 위해 힘썼습니다.
또한 〈예술인 산업재해 분석 및 정책방향 연

구〉와 협·단체 간담회 등을 통해 예술인의 예술활
동 현황을 파악하고 안전한 예술활동을 위한 산재
보험 적용 확대 노력을 지속하고 있습니다.
2023년 예술인 산재보험 신규 가입자는 

1,631명으로, 누적 가입인원은 12,521명입니다. 

12,521 명

2023년 누적인원

 429 409

89

238 166
222

1,682

2,400

3,408

1,847

1,631
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예술인 의료비 지원

사업
성과

2013년부터 시행된 <예술인 의료비 지원>은 의
료비 부담으로 경제적 어려움을 겪는 예술인에게 
의료비를 지원하여 예술활동으로의 복귀와 지속
을 지원하는 사업입니다. 
입원비·수술비·검사비·약제비·간병비·보장구

구입비·재활치료비 등 의료비 중 건강보험이나 민
간보험에서 부담하는 부분을 제외하고 실질적으
로 본인이 부담하게 되는 의료비를 1인 최대 300
만원까지 지원하며, 중증질환을 우선 지원합니다. 
지원대상은 예술활동증명을 완료하고, 소득수

준이 중위소득 80% 이하로 거주지역별 보유자산
이 기준 이하인 예술인입니다.
사업이 시작된 2013년부터 2023년까지 총 

534명의 예술인들이 의료비 혜택을 받았습니다. 
하지만 국가 건강보험 보장이 강화됨에 따라, 예
술인만을 위한 의료비 지원사업이 필요 없을 만큼 
의료안전망이 확충되어 2024년부터 운영하지 않
게 되었습니다. 

구분 문학 미술 사진 음악 국악 무용 연극 영화 연예 만화 합계

2013 /2014 9 12 1 6 1 - 21 12 7 1 70

2015 1 9 - 3 - - - 5 - - 18

2016 1 7 2 5 - - - 4 - 1 20

2017 11 16 1 7 3 - 5 16 1 1 61

2018 4 1 - 5 - 1 4 4 - 1 20

2019 4 9 - 4 2 1 8 7 - 1 36

2020 17 8 3 11 2 2 3 5 3 2 56

2021 10 20 2 17 1 2 4 7 2 1 66

2022 20 27 3 17 5 1 10 8 2 2 95

2023 24 24 1 24 1 2 3 9 3 1 92

합 계 101 133 13 99 15 9 58 77 18 11 534

534 명

의료비 지원 누적 인원



16

Korean A
rtists W

elfare Foundation

2023 A
nnual Report

35,486 명

2023년 누적 이용인원 (단위: 명)

사업
성과

예술인 자녀돌봄 지원 

예술인의 육아 부담을 덜어주어 안정적인 예술활
동을 할 수 있는 환경을 제공합니다. 시설 이용 유
아와 아동에게는 쾌적하고 안전한 공간과 전문가 
시간제 돌봄서비스, 안정적 보육서비스, 양질의 예
술교육 콘텐츠, 연령 통합 보육으로 긍정적 사회성
이 형성되도록 합니다. 
대학로와 마포 총 2개소로 운영되고 있는 돌

봄센터는 예술인의 창작활동이 주로 이루어지는 
야간 및 휴일ㆍ공휴일에도 안심하고 자녀를 맡
길 수 있는 돌봄서비스를 제공함으로써 예술인에
게 안정적이며 지속적인 창작활동 환경을 마련하
고 있습니다.

총 2개소
반디돌봄센터(서울시 종로구 혜화동)
예술인자녀돌봄센터(서울시 마포구 망원동)

돌봄센터

20152014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1,563

2,418

1,554

3,185

4,104

5,638

3,940

3,340

5,425

4,319



17

Korean A
rtists W

elfare Foundation

2023 A
nnual Report

예술인 주거공간 지원사업(신규사업)

예술인 주거공간 지원사업은 한국토지주택공사
(LH)가 기보유한 주택 중 운영기관이 기획하고 제
안한 테마에 맞는 적절한 주거공간을 공급받아, 운
영기관이 테마에 부합하는 입주자를 선발해 차별
화된 서비스를 제공하는 임대주택 사업입니다.
예술인의 활동특성을 반영한 맞춤형 공공임대

주택으로 시중 가격의 50% 이하의 저렴한 임대료
로 공급하고, 커뮤니티 프로그램 제공을 통해 예술
인의 안정적인 주거복지를 지원합니다.
2023년 현재 공급되어 운영하는 곳은 서초동 

예술인 임대주택 “그루하우스”로 총 60호가 입주 
중이며, 2024년 서대문구 북가좌동 예술인 임대
주택을 추가로 운영할 예정입니다. 

사업
성과

서초동 예술인 임대주택 그루하우스
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예술활동증명 누적 완료자

201520142013 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

6,655

13,545

20,526

34,731

46,659

57,417

68,564

129,450

157,406

176,224

98,582

예술활동증명 Validation of Artistic Activities

예술활동증명은 예술인의 직업적 지위와 권리를 
법적으로 보호하기 위해 「예술인 복지법」상 직업적
으로 예술활동을 하고 있음을 확인하는 절차로, 예
술인복지사업에 참여할 수 있는 기본 조건입니다.  
재단은 11개 예술 분야 (문학·미술·사진·건축·음

악·국악·무용·연극·영화·연예·만화)에서 창작, 실연, 
기술지원 및 기획 형태로 예술활동을 하는 직업 예
술인을 지원하고 있습니다. 최근 일정 기간 동안의 
예술활동 실적과 예술활동 수입에 대한 확인 자료
를 제출하면 예술활동증명을 완료할 수 있습니다.
재단은 2023년, 예술활동증명 신청의 편의성

을 높이고 코로나19로 인해 지속적으로 예술활동
에 어려움을 겪은 예술인들을 위해 재난기간만큼 
예술활동증명 유효기간을 최대 3년까지 연장하고 
분야별로 상이했던 실적기준과 유효기간을 5년으
로 단일화하였으며 누적 20년 이상 예술활동증명 
유효자에게 재신청을 면제하는 등 「예술인복지법」 
시행규칙을 개정했습니다.
이러한 제도개선을 통해 절차를 간소화하여 

예술인의 신청 편의성을 높이고 소요기간 또한 기
존 20주에서 15주로 단축했습니다.
예술활동증명에 대한 예술인의 관심과 전

국 지자체 및 유관기관에서 제도 활용에 대한 수
요가 높아짐에 따라 2023년에는 누적 완료자수 
176,224명을 기록했습니다.

(단위: 명) 
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
6,655 13,545 20,526 34,731 46,659 57,417 68,564 98,582 129,450 157,406 176,224

사업
성과

(단위: 명)
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예술인패스

예술활동증명 완료자라면 누구나 신청이 가능한 
예술인패스는 예술인들이 다양한 문화를 향유해 
자긍심을 높이고 창작의욕을 고취하기 위해 발급
되는 공연, 전시, 생활 속 할인혜택을 받을 수 있
는 카드입니다.  
특히나 2023년에는 예술인들의 문화예술 향

유 기회를 확대하고 사용 편의성을 높이기 위해 예
술인패스가 큰 변화를 맞이했습니다.  
먼저 예술인패스 카드의 유효기간을 없애 한

번 발급받으면 평생 사용할 수 있게 되었습니다. 
그리고 한번이라도 예술활동증명을 완료했거나 
예술인패스를 발급받은 이력이 있다면 현재 만료
되었더라도 예술인패스를 발급받을 수 있도록 해 
좀 더 많은 예술인들이 혜택을 받을 수 있도록 개
선했습니다. 
또한 금융기관과의 연계를 통해 예술인패스 

체크카드를 런칭해 전용 할인몰, 산재보험 가입 등 
다양한 혜택을 제공했습니다. 

	 �예술인패스 카드 발급 대상	
(’23.9.4. 시행)

➀	 �한 번이라도 예술활동증명을 완료한 
예술인(유효자, 만료자 모두) 	
*신진예술인 포함

�➁	 �한 번이라도 예술인패스를 발급받았던 
사람(현재 만료되었더라도 재발급 가능)

➂	 학예사, 문화예술교육사 자격증 취득자
➃	 미술관/박물관의 관장 또는 설립자

예술인패스 누적 발급 인원은 매년 증가 추세
를 보이며 2023년 누적 153,588명이 예술인패
스 카드를 발급받았습니다. 

본�카드는�발급�당사자만�사용할�수�있으며, 타인에게�양도할�수�없습니다.
(예술인패스는�예술활동증명이�아닙니다)

사업
성과

예술인패스 카드 이미지

(단위: 명)

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

45,248

55,268

66,018

115,064

134,805

153,588

92,323

예술인패스 누적 발급 현황 (단위: 명)
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예술인생활안정자금(융자) 

<예술인생활안정자금(융자)사업>은 대부분이 프
리랜서로 활동하고 있어 제도권 금융 이용이 어려
운 예술인들이 시중은행 등 금융권에 비해 낮은 금
리로 대출을 받을 수 있는 정책금융 사업입니다. 
2019년 시범사업으로 시행되어 생활안정자금대
출 및 전세자금대출을 제공하였으며, 2020년부
터 정식사업으로 운영되고 있습니다. 
2023년에는 총 210억 원 규모로 운용되었으

며 ‘생활안정자금 대출’, ‘전세자금 대출’ 등 두 가지 
상품을 운영했습니다.  
‘생활안정자금대출’은 연 2.5%의 이율로 의

료비, 부모요양비, 장례비, 결혼자금, 긴급생활자
금 용도로 신청할 수 있는 소액 대출상품으로 한도
는 최대 7백만원(긴급생활자금 최대 5백만원)입
니다. 또한 1.95%의 이율로 최고 1억 원의 ‘전세자
금대출’을 운영함으로써 저소득 예술인의 주거안
정 및 창작공간 확보를 도모했습니다. 
2023년 한 해 동안 <예술인생활안정자금(융자)	

사업>을 통해 금융지원을 받은 예술인은 총 2,653명
입니다.   
재단은 사업을 통해 대출을 제공하는 한편, 예

술인에게 금융교육을 제공하여 예술인의 경제적 
자립과 자생력 회복을 지원합니다. 융자를 위한 필
수사항으로 ‘금융교육 이수’ 요건을 두었고, 이와 
별도로 예술인 맞춤형 금융교육 콘텐츠(신용관리, 
전세 계약 시 주의사항, 임대차 보호법, 금융사기 
예방 등)를 제공했습니다. 

사업
성과

예술인생활안정자금(융자)사업 참여 예술인 (단위: 건)

2020
2019

2021
2022

2023

57

65

123

145

112

1,440

2,331

1,836

1,970

2,541

1,090

459

307

1,497

3,486

2,422

2,653

2,418

■ 생활안정자금
■ 전세자금대출
■ 코로나19 특별융자
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2023년 예결산 현황

기관
운영

2023년 세입

구  분 예 산 결 산

합  계 109,168 108,367

정부지원

국고보조금 86,631 85,993

체육진흥기금 345 322

문예진흥기금 22,087 21,947

기타 105 105

예결산 현황

(단위: 백만원)

2023년 세출

구  분 예 산 결 산

합  계 109,168 108,367

예술인복지재단 운영

 인건비 2,283 2,283

 경상비 1,803 1,582

합계 4,086 3,865

직업역량강화 8,726 8,711

창작역량강화 68,904 68,654

불공정관행개선 지원 3,541 3,427

예술인 기초생활 보장지원 1,374 1,336

예술인 전문성 및 역량강화 345 322

예술인생활안정자금(융자) 22,087 21,947

기타 105 105

(단위: 백만원)
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기관
운영

연혁

01.02	 직제개편(1본부 2부 8팀 -> 2본부 8팀)
09.07	 �예술인 테마형 임대주택 사업, 	

한국문화예술위원회로부터 이관

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

11.17	 「예술인 복지법」 제정

11.18	 「예술인 복지법」 시행	
11.19	 한국예술인복지재단 설립	
	 예술인 산재보험 사무대행기관 인가

03.05	 창작준비금(디딤돌) 사업 시행
09.30	 예술인복지지원센터 개소
12.10	 예술인복지법 개정안 국회 본회의 통과

01.28	 예술인 파견지원 사업 시행
02.24	 예술인 경력정보시스템 개설	
03.27	 문화체육관광부 전문예술법인 지정
03.31	 �『예술인의 권익 증진을 위한 법률소송 지원』에 관한 업무협약 체결(대한법률구조공단)
04.15	 반디 돌봄센터(시간제 보육지원) 개소
05.14	 문화예술용역 관련 금지행위 심사지침 제정ㆍ시행
06.19	 �예술인 심리상담 지원사업 시행(한국임상심리학회, 한국자살예방협회 업무협약 체결)
10.22	 2대 상임이사 박계배 취임
12.19	 예술활동증명 운영지침 제정

01.29	 기획재정부 기타 공공기관 지정

02.03	 「예술인 복지법」 일부개정(5.4시행)
02.11	 �문화·예술인 패스 사업, 	

한국문화예술위원회로부터 이관
02.15	 제2대 이사장 이문열 취임
09.21~	�예술인 복지사업 활성화를 위한 업무협약	

(‘20.12 기준 총 19개 광역/기초 문화재단)
11.2	 �「공공주택 특별법」 시행규칙 일부개정으로 	

행복주택 입주자 자격 예술인 확대(12.30 시행)

03.14	 예술인 자녀돌봄센터(시간제 보육지원) 개소
12.28 	 불공정행위 신고상담센터 개소

02.23	 제3대 상임이사 정희섭 취임
06.20	 예술인 성폭력 피해 신고‧상담센터 개소
06.27	 제 3대 이사장 윤영달 취임
10.24	 예술인복지금고 설립추진위원회 출범

06.24	 예술인 생활안정자금(융자) 시범사업 시작
08.26	 예술인복지위원회 출범
11.18	 예술인복지 지역협력위원회 출범

03.01	 어린이집 입소 시 예술활동증명 재직증명 인정
05.27	 서면계약 위반 신고·상담창구 개설
12.10	 예술인 고용보험 시행

02.01	 예술활동증명 완료자 10만명 돌파
04.01	 제4대 상임이사 박영정 취임

02.15	 제4대 이사장 김영철 취임
09.25	 �「예술인의 지위와 권리의 	

보장에 관한 법률」 시행
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조직 및 부서별 업무내용

기관
운영

조직도 부서별 업무내용

구분 주요업무

경영본부

정책기획팀

1. 이사회·규정
2. 예산
3. 대외협력
4. 홍보·출판
5. 전략기획·평가·경영활동
6. 연구 및 정책개발(위원회 운영)
7. 기부금 관리

경영지원팀

1. 대외·감사
2. 인사·노무·복무·교육
3. 계약·총무
4. 시설관리·보안·안전보건
5. 재무·회계·세무
6. 정보화·개인정보보호·정보보안

예술활동증명팀
1. 예술활동증명 제도 운영 및 관리
2. 민원관리

예술인융자팀
1. 예술인생활안정자금(융자)사업 
2. 예술인패스

사업본부

예술활동지원팀
1. 창작준비금지원사업-창작디딤돌
2. 신진예술인 창작준비금지원사업-창작씨앗

예술가치확산팀
1. 예술인파견지원-예술로 사업(협업/기획)
2. 예술인파견지원-예술로 사업(지역)
3. 예술인 역량강화

권리보장팀

1. �예술인신문고(예술인권리침해행위, 성희롱·성폭력 피해) 신고창구 
운영 및 피해지원
2. 법률상담·컨설팅
3. 예술인 심리상담
4. 서면계약 위반 신고창구 및 전자계약 체결 서비스
5. 예술인 권리보호 교육

사회보험팀

1. 예술인 산재보험
2. 예술인 국민연금 보험료 지원
3. 예술인 고용보험 안내창구 운영
4. 예술인 주거공간 지원
5. 예술인 자녀돌봄 지원

조직 구성: 2본부 8팀

감사이사회

경영본부

정책기획팀 경영지원팀 예술활동	
증명팀

예술인	
융자팀

사업본부

예술활동	
지원팀

예술가치	
확산팀 권리보장팀 사회보험팀

대표이사
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이사회

직  위 이  름 주요경력

이사장(비상임)
김영철 한국예술인복지재단 이사장(2022.2.15.~2025.2.14.)

대표이사
박영정 한국예술인복지재단 대표이사(2021.4.1.~2024.4.15.)

이사(비상임)

권남희 (사)한국문인협회 수필분과회장

김병호 스쿨씨어터협동조합 이사장

김영주 협성대 교수(가구디자인학과)

김용환 前추계예대 교양학부장/국제교육센터장

김인희 발레STP협동조합 이사장

양혜원 한국문화관광연구원 문화연구본부장

이용진 前금천문화재단 대표이사

천재현 (사)정가악회 대표이사

한상정 인천대학교 교수(불어불문)

당연직 이사(비상임)

김수현 문화체육관광부 예술인지원팀장(2022.11.11.~2023.5.7.)

고영진 문화체육관광부 예술인지원팀장(2023.5.8.~2023.10.30.)

최원배 문화체육관광부 예술인지원팀장 직무대리(2023.11.6.~2023.12.17.)

정슬기 문화체육관광부 예술인지원팀장(2023.12.18

송시경 한국문화예술위원회 사무처장

감사(비상임)
정희경 메리츠자산운용(주) 수석

기관
운영

이사회 구성

이사장 1명, 대표이사 1명, 당연직 2명, 선임직 9명, 감사 1명
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